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NUESTRO
CODE OF CONDUCT

Code of Conduct:
[ koud av 'ka:n.dakt]

Conjunto de pautas de comportamiento que se aplican a los empleados de una
empresa. Contiene directrices sobre cémo deben comportarse los empleados desde
el punto de vista legal, ético y social.
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LCRONIMET significa
Un trato de confianza
mutua.

Jurgen Pilarsky, Director General y accionista




Estimados y estimadas compaiieros/as:

Estamos convencidos de que esta haciendo lo correcto. Sin embargo, no siempre es facil
tomar decisiones desafiantes a diario y al mismo tiempo actuar de forma justa y sostenible.
Depende de sus decisiones y de su comportamiento que se vivan los valores de CRONIMET,
que nosotros, como Grupo CRONIMET, sigamos estando preparados para el futuroy que
consigamos sobrevivir a las crisis y a los retos como UN CRONIMET.

Queremos apoyarle para que haga lo correcto. Con este fin hemos combinado nuestros
valores CRONIMET con el comportamiento deseado en este Codigo de Conducta.

Nos muestra el camino hacia un entorno de trabajo caracterizado por la honestidad y la
justicia, en nuestras interacciones con companeros, clientes, proveedores, competidores

y autoridades.

Demos vida juntos al Codigo de Conducta (Code of Conduct). Utilicelo como guia y sefal

en su vida cotidiana.

Con corazén y high five (choque de manos)

Su equipo de cumplimiento




El Codigo de Conducta es de suma importancia para nosotros ya que encarna
los valores y principios basicos con los que queremos actuar como empresa.
De manera respetuosa, emprendedora, dispuesta a aprender, cooperativa y

responsable: estos valores corporativos forman la base de nuestras accio-

nesy estan firmemente ligados al Cédigo de Conducta. Sirve de guia para
nuestros/as empleados/as y debe ayudarnos a tomar siempre las decisiones
correctas y a actuar con responsabilidad. Este Codigo de Conducta también
promueve una cultura de integridad, transparencia y responsabilidad en la
que trabajamos juntos como un equipo para lograr el éxito a largo plazo.

Como direccién del Grupo CRONIMET Holding, consideramos nuestro Cédigo
de Conducta como algo natural y nos comprometemos a promover, cumpliry

aplicar sus principios. Siempre somos conscientes de que el éxito de nuestra
empresa esta estrechamente ligado al cumplimiento del Cédigo de Conducta.

Haciendo lo correcto y viviendo nuestro Cddigo de Conducta reforzamos la
confianza de nuestros/as empleados/as, clientes, proveedores, competidores,

socios financieros, autoridades y el pablico.

Su direccién de CRONIMET Holding GmbH
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PRACTICAS
EMPRESARIALES

Cumplimos toda
nuestra industria. Tambiér
nas que respetamos y seguimos en nue

Por qué es importante para nosotros

Las buenas practicas empresariales contribuyen a reforzar la imagen y
la reputacién de la empresa, a reducir el riesgo de litigios y otras conse-
cuencias negativas y a aumentar el compromiso, la confianza y la lealtad
de clientes y empleados. De modo que reforzamos nuestra posiciény
reputacion ante clientes, empleados/as y otras partes involucradas.

Responsabilidad y compromiso social

Como empresa, somos responsables de la comunidad
en la que operamos. Apoyamos proyectos sociales y nos
comprometemos por el bien de la sociedad. Prestamos
atencion a las necesidades e intereses de nuestras
partes involucradas y estamos comprometidos con su
bienestar.

Confidencialidad y proteccion de datos

La proteccion de datos y la responsabilidad sobre la in-
formacién que se nos confia es de gran importancia para
nosotros. Cuando recopilamos, almacenamos, procesa-
mos o transferimos datos personales de colegas, clientes
u otros terceros, actuamos con el maximo cuidado y la
mas estricta confidencialidad y cumplimos las leyes asi
como normativas aplicables.

Informacion y ciberseguridad

Como parte de nuestro C6digo de Conducta nos com-
prometemos a tomar todas las medidas necesarias para

proteger los datos, la tecnologia y cualquier otra informa-

cién que se nos confie en formato digital frente a robos,
dafios y usos indebidos.

Condiciones de trabajo justas

Como empleador, tenemos la responsabilidad de garan-
tizar que todos los empleados y empleadas del mundo
puedan trabajar en condiciones laborales justas. Esto
significa que nos comprometemos a ofrecer salarios
justos, horarios de trabajo razonables y un entorno de
trabajo seguro y saludable, incluso fuera de CRONIMET.

Calidad y seguridad

Concedemos gran importancia a la calidad y seguridad de
nuestros productosy servicios. Asi pues, nos aseguramos
de que nuestros empleados tengan los conocimientos y
habilidades suficientes para llevar a cabo su trabajo de
forma seguray eficaz.

Derechos de autor, identidad corporativay
secretos comerciales

Como empresa global es crucial que cumplamos con

las leyes aplicables sobre derechos de autory secretos
comerciales y que protejamos nuestra identidad corpora-
tiva. Respetamos la propiedad intelectual de los deméasy
s6lo la utilizamos con autorizacidn expresa o dentro del
ambito del uso justo.

Encontrara los detalles de las normativas individuales
en nuestras directrices de aplicacion global.






Respetamos a nuestros/as empleados/as, clien- Estamos convencidos de que el respeto de los derechos huma-
tes y proveedores independientemente de su sexo, nos la diversidad y la aceptacion crean un entorno de trabajo
color de piel, edad, origen étnico, orientacion positivo. Esto aumenta la productividad y la fuerza innovadora
religiosa o identidad sexual y los tratamos de de nuestros/as empleados/as y garantiza la confianza en no-
forma justa y respetuosa. Respetamos la dignidad  sotros. Como empresa activa en todo el mundo CRONIMET es
personal del individuo. Consideramos obvias las parte activa de una sociedad. Por este motivo, estamos muy
leyes y convenciones nacionales e internacionales interesados en trabajar contra la injusticia y a favor de la
correspondientes sobre el respeto de los derechos  toleranciay la aceptacién en nuestro ambito de responsa-

humanos y la lucha contra el trabajo infantil. bilidad. Mas alla de los limites de nuestra responsabilidad
La inclusion y la cooperacién son importantes queremos contribuir a hacer del mundo un lugar mas justo. Por
factores de éxito en CRONIMET. €so queremos que nuestras acciones cotidianas estén en con-

sonancia con los valores de CRONIMET y cultiven una relacién
respetuosa entre nosotros.

Ademas, no aceptamos ni toleramos el acoso, especialmente
las insinuaciones no deseadas y las agresiones de caracter fi-
sico o verbal. Nos oponemos profundamente a la violencia y al
abuso de cualquier tipo.




Estamos al corriente de nuestra responsabili-

dad ecolégica para con la sociedad. Dado que

la proteccién del medio ambiente forma parte

de nuestros valores fundamentales, utilizamos
recursos como el aguay la energia y contribuimos
a salvaguardar para las generaciones venideras.

Puesto que la protecciéon del medio ambiente forma parte de
nuestros valores fundamentales, utilizamos recursos como el
aguay la recursos como el agua y la energia y contribuimos a
salvaguardar para las generaciones venideras. Por ello, nos
esforzamos por maximizar la compatibilidad medioambiental
de nuestras actividades empresariales y evitar asf activamente
la creacion de riesgos para el medio ambiente.

El cambio climatico es actualmente uno de los mayores retos
a los que se enfrenta nuestra comunidad global y nos afecta

a todos y cada uno de nosotros. Ademas, la contaminacion
medioambiental y el mal uso de los recursos suponen elevados
costes para las empresas, como la pérdida de imagen o las
multas, y también provocan un aumento de los precios de la
energiay las materias primas. El éxito de CRONIMET también
depende de la disponibilidad de recursos suficientes y de un
medio ambiente intacto.



RELACIONES
COMERCIALES

HONESTAS

Nuestro compromiso Por qué es importante para nosotros

Sé6lo perseguimos relaciones comerciales hones-  La corrupcion y el soborno, como la aceptacién o concesion de

tas y tomamos todas las medidas disponibles ventajas indebidas, destruyen la confianza de clientes y pro-

para mantener cualquier tipo de corrupcién y veedores, ponen en peligro nuestra competitividad y, por tanto,

soborno lejos de CRONIMET y de su entorno labo-  nuestros puestos de trabajo. Al rechazar todas las formas de cor-

ral. Cumpliendo la legislacion, evitamos riesgos rupcion, contribuimos a crear un entorno de trabajo honesto y de

elevados para nuestros empleados, directivosy confianza para nuestros colegas y socios comerciales. Ademas,

la empresa en su conjunto. un comportamiento honesto fomenta unas relaciones comercia-
les sostenibles y refuerza la reputacion de nuestra empresa a
largo plazo.

Estamos convencidos de que construiry mantener nuestras rela-
ciones comerciales requiere la cooperacion y el compromiso de
todos y cada uno de los individuos.

La corrupcion y el soborno destruyen la confianza en las estruc-
turas democraticas. Va contra la ley y contradice nuestros
valores. Hemos establecido nuestras medidas anticorrupcion
en nuestra Politica de Donaciones. Contiene normas claras de
comportamiento.




TRANSPARENCIA
FINANCIERA
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Actuamos de forma justa en nuestras practi-
cas empresariales y no utilizamos métodos
desleales como la fijacion de precios, la mani-
pulacién del mercado o practicas comerciales
desleales. Ademas, nos comprometemos a
mantener una competencia leal y a cumplir las
leyes y reglamentos aplicables.

En CRONIMET creemos que la competencia leal es la clave
para una economia sanay un futuro sostenible. Sélo con
una competencia leal es posible construir una economia
sostenible y una sociedad mejor. Mantenemos nuestro
compromiso de promover la equidad y la transparencia

en todas nuestras practicas empresariales y de tratar de
forma transparente con nuestros competidores. En nues-
tras directrices antimonopolio hemos establecido mas
normas de conducta claras para cumplir con la legislacion
antimonopolio y promover la competencia leal.

La fijacion de precios, la manipulacion del mercado y otras
violaciones de la ley antimonopolio ahogan la innovacion,
conducen a precios inflados con una calidad de producto
decreciente y tienen graves consecuencias juridicas.




¢Me comporto con transparencia?
¢Actlo con fiabilidad?
¢Me comporto de forma creible?

Y ;COmo Damos
Vida Al Codigo
De Conducta?

)/

¢Sigo de cerca los nuevos desarrollos?
¢Estoy abierto a nuevas ideas?
¢Cuestiono con valentia mis propios actos?

¢Trato a todos los compaiieros y empleados
y socios comerciales sin prejuicios?
¢Expreso las criticas de forma apreciativa?

Nuestras normas internas de ¢Me esfuerzo por actuar de forma sostenible?

conducta se basan en los valo- "
res de CRONIMET. Estas no gs
de comportamiento nos ayud

a cada uno de nosotros a hacer
lo correcto. ¢:Confio en la competencia leal?

¢Tomo mis decisiones con imparcialidad?

Damos vida a nuestro Cédigo ¢Evito hacer algo que sea contrario a los intereses de CRONIMET?

de Conducta dejando que guie
nuestras acciones y creando
asiun lugar en el que podamos
disfrutar trabajando juntos
para crear una vida mas justay
sostenible para todos.

¢Evito riesgos para las personas y el medio ambiente?
¢Trato los datos personales con confianza?

¢Trabajo de forma independiente y proactiva?

Por lo tanto, base su comporta-

miento en ellos y pregintese...




CANALES DE

INFORMACION
Y PERSONAS DE CONTACTO

Nuestro compromiso Por qué es importante para nosotros

Denunciamos las infracciones de las  Nos gustaria estar informados sobre este tipo de comporta-
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Personas de contacto en el entorno de trabajo inmediato:

leyes, las directrices, los procesos o mientos en nuestra empresa con el fin de aclarary detener las » Colegas que puedan apoyarte para cambiar algo sobre los agravios

el Codigo de Conducta. Nuestros conductas ilicitas, delictivas y perjudiciales para la empresa. = Sus superiores directos

empleados no sufren ni experimen- Porque sé6lo con su apoyo y sus informes se pueden descubriry » Departamento de conformidad

tan ninguna desventaja por denun- detener las conductas indebidas y los delitos penales. * Los representantes del personal, juridicos o -si los hay- de los trabajadores

ciar una infraccién. » La gestidn

Sanciones por incumplimiento

El sistema de denuncia de irregularidades sirve como punto
de contacto anénimo, seguro, multilingiie y de confianza.

En caso de infraccién de nuestro Cédigo de Conducta o de la normativa legal,
deberan adoptarse las medidas organizativas, disciplinarias y legales nece-
sarias para contrarrestar adecuadamente las infracciones detectadas, inde-
pendientemente de las consecuencias penales. Dependiendo de la gravedad
de la infraccion, esto puede conllevar también la pérdida del empleo.



Este Codigo de Conducta es una expresion directa de nuestros valores
y un catalogo de directrices esenciales para tratar con clientes, socios/as,

gobiernos, sociedades y nuestras interacciones en general.
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CRONIMET Holding GmbH  www.cronimet.de
Siidbeckenstr. 22 mail@cronimet.de
76189 Karlsruhe compliance@cronimet.de





